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Dit Privacybeleid (‘Beleid’) is van toepassing op de persoonsgegevens die de 

STERIS-bedrijvengroep (gezamenlijk ‘STERIS’, ‘wij’, ‘ons’ of ‘onze’) kan 

verwerken via onze online eigendommen, waaronder www.STERIS.com, onze 

online en mobiele diensten, andere websites en online diensten die worden 

aangeboden door STERIS (de ‘Diensten’) en alle online toepassingen die linken 

naar STERIS-websites (gezamenlijk de ‘Site’). In dit beleid wordt beschreven 

welke soorten persoonsgegevens wij kunnen verzamelen wanneer u de site 

bezoekt, hoe wij deze persoonsgegevens gebruiken, welke rechten en keuzes u 

hebt met betrekking tot uw persoonsgegevens en welke stappen wij nemen om 

persoonsgegevens te beschermen. 

Dit beleid is opgenomen in onze Gebruiksvoorwaarden, die van toepassing zijn 

wanneer u onze Site gebruikt. Door onze Site te bezoeken of door vrijwillig uw 

persoonsgegevens aan ons te verstrekken, erkent u dat uw gegevens 

overeenkomstig dit Beleid zullen worden verwerkt. 

GEGEVENSVERWERKER 

Wanneer u onze Site bezoekt en/of gebruikmaakt van onze Diensten, treedt 

STERIS op als de ‘Verwerkingsverantwoordelijke’ of het ‘Bedrijf’ dat 

verantwoordelijk is voor de verwerking van uw persoonsgegevens. 

DOOR STERIS VERZAMELDE PERSOONSGEGEVENS 

Wanneer u onze Site bezoekt, kunnen wij persoonsgegevens over u verkrijgen, 

waaronder: 

• Identificatiegegevens, zoals uw echte naam, alias, postadres, 

accountnaam, inloggegevens/wachtwoord voor uw account, adres, 

telefoonnummer, faxnummer, e-mailadres, internetprotocoladres (IP-adres) 

(indien deze persoonlijke informatie bevat), unieke persoonlijke 

identificatiecode, en online identificatiecode. 

• Persoonlijke gegevens, zoals creditcardnummers en vervaldatums. 

• Commerciële informatie, zoals aankoop- en bestelgeschiedenis en 

gekochte, verkregen of overwogen producten of diensten, of andere 

aankoop- of consumptiegeschiedenissen of -tendensen. 

https://www.steris.com/sustainability/corporate-governance/privacy#translated
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• Informatie over uw internet- of andere elektronische 

netwerkactiviteiten, zoals browsegeschiedenis, zoekgeschiedenis, IP-

adres, geschiedenis van voltooide trainingen, internetprovider en informatie 

over uw interactie met onze Site. 

• Audio-, elektronische, visuele, of soortgelijke informatie, inclusief foto's. 

• Geolocatiegegevens, zoals de geschatte locatie afgeleid uit uw IP-adres. 

• Kenmerken van beschermde classificaties, zoals geboortedatum. 

• Professionele of arbeidsgerelateerde informatie, zoals bedrijfsnaam, 

beroepsfunctie, werkervaring, professionele accreditaties, antwoorden op 

screeningvragen, referenties en aanbevelingen, en alle persoonsgegevens 

die zijn verstrekt als onderdeel van een sollicitatie. 

• Informatie over opleidingen, zoals bezochte scholen en behaalde 

diploma's. 

• Gevolgtrekkingen uit de hierboven genoemde informatie om een profiel te 

creëren dat uw voorkeuren weerspiegelt. 

• Andere informatie die u vrijwillig verstrekt, bijvoorbeeld via enquêtes, 

webformulieren en andere communicatie. 

Voor bepaalde activiteiten of typen persoonsgegevens kunnen wij u op het moment 

van verzameling nadere informatie verstrekken over onze verwerking. 

Het is belangrijk dat de persoonsgegevens die wij over u bewaren, juist en actueel 

zijn. Houd ons op de hoogte als uw persoonsgegevens wijzigen tijdens uw relatie 

met ons. Neem contact met ons op bij eventuele vragen zoals beschreven in het 

gedeelte 'Neem contact met ons op' hieronder. 

In bepaalde omstandigheden kunnen wij wettelijk verplicht zijn uw 

persoonsgegevens te verzamelen of moeten wij dit doen om onze Diensten te 

kunnen leveren. Als u deze persoonsgegevens niet verstrekt wanneer daarom 

wordt gevraagd, kunnen wij de overeengekomen diensten mogelijk niet uitvoeren 

(bijvoorbeeld om u goederen of Diensten te leveren). 

HOE STERIS PERSOONSGEGEVENS VERZAMELT 

STERIS verzamelt persoonsgegevens over u rechtstreeks van u, automatisch 

wanneer u onze Site bezoekt, en van leveranciers of andere partijen, indien van 

toepassing, inclusief wanneer u: 

• zich registreert, zich abonneert, of een account aanmaakt bij STERIS; 

• op onze Site navigeert; 

• producten koopt via onze Site; 

• onze e-mailaanbiedingen opent of erop reageert; 

• een online trainingscursus bij ons volgt; 

• vrijwillig gegevens aan ons verstrekt via onze klantenenquêtes; 



• contact opneemt met de klantenservice, onze 'Live Chat'-functie gebruikt 

om te communiceren met een STERIS-vertegenwoordiger, of op een 

andere manier gebruikmaakt van onze hulpmiddelen voor 

klantondersteuning; 

• zich aanmeldt voor educatief materiaal, marketingmateriaal, updates en 

nieuwsbrieven; 

• onze Site verbindt, koppelt of 'deelt' via socialenetwerksites; en 

• zich aansluit bij ons Talentnetwerk of solliciteert naar een functie bij STERIS. 

Wij kunnen de persoonsgegevens die we over u verzamelen, combineren met 

persoonsgegevens die we uit andere bronnen hebben verkregen. 

COOKIES EN ANDERE TRACERINGSTECHNOLOGIEËN 

Wij, en onze leveranciers, kunnen automatisch informatie verzamelen via cookies 

en andere traceringstechnologieën (in dit beleid aangeduid als 'Cookies') wanneer 

u de Site gebruikt. Terwijl u door onze Site navigeert, kunnen wij automatische 

verzameltechnologieën gebruiken om bepaalde informatie te verzamelen over uw 

apparatuur, browse-acties en -patronen, waaronder de details van uw 

Sitebezoeken (bijvoorbeeld de bronnen die u bezoekt, verkeersgegevens, 

locatiegegevens, logs, taal); datum en tijd van toegang; frequentie en andere 

communicatiegegevens; en informatie over uw computer en internetverbinding, 

waaronder uw besturingssysteem, hostdomein en browsertype of -details. STERIS 

gebruikt deze informatie als statistische gegevens om onze Site te verbeteren en 

een betere en meer gepersonaliseerde service te leveren. Dit omvat onder meer 

het bepalen van verkeerspatronen, het aantal Sitebezoeken tellen, 

verkeersbronnen bepalen, en de frequentie en laatste datum van uw bezoek aan 

onze Site bepalen. 

Externe verkopers tonen advertenties van STERIS op sites op het internet en 

kunnen Cookies gebruiken om advertenties te tonen op basis van eerdere 

bezoeken aan de website van STERIS. Wij kunnen automatisch verzamelde 

informatie combineren met andere persoonsgegevens die we over u verkrijgen. Dit 

kunnen ook gegevens zijn die wij uit andere bronnen verkrijgen. Cookies op onze 

Site kunnen worden gebruikt om persoonsgegevens te verzamelen over uw online-

activiteiten in de loop van de tijd en over verschillende online diensten heen. 

Ga naar het Privacyvoorkeurencentrum voor meer informatie over de soorten 

Cookies die door de Site worden gebruikt. 

Wij kunnen gebruikmaken van webanalysediensten van derden, zoals Google 

Analytics, die Cookies gebruiken om ons te helpen analyseren en begrijpen hoe 

bezoekers de Site gebruiken, om onze Site te beheren en te verbeteren, en om 

namens ons op het internet te adverteren. De gegenereerde informatie over uw 



gebruik van de Diensten wordt doorgestuurd naar en opgeslagen door Google. We 

kunnen de informatie die we via Google Analytics hebben verzameld, gebruiken 

om Google-advertentiefuncties te implementeren, zoals advertenties die 

aansluiten bij uw interesses, audience targeting, dynamische remarketing, 

gedragsrapportage, demografie, analyse van gebruikerssegmenten, 

interesserapportage en weergaveadvertenties. 

Wij kunnen contracten sluiten met dienstverleners om ons te helpen bij het 

analyseren van de activiteit op onze websites, onze chatfunctionaliteit en mobiele 

apps, indien van toepassing, door middel van Session Replays-technologieën. Op 

die manier krijgen wij inzicht in en kunnen wij analyseren hoe bezoekers onze Site 

gebruiken en kunnen wij de Site verbeteren. Deze technologieën kunnen onder 

andere de volgende soorten informatie verzamelen: IP-adres; schermformaat; 

apparaattype (unieke apparaat-ID's); browserinformatie; geografische locatie; en 

voorkeurstaal. 

Sommige leveranciers waarmee wij samenwerken, bieden meer informatie over 

hun verwerking van persoonsgegevens en mogelijkheden om hun gebruik van 

Cookies uit te schakelen of te beperken: 

• Google: Ga naar https://support.google.com/analytics/answer/6004245 

voor meer informatie over hoe Google Analytics gegevens gebruikt. 

Voor informatie over het uitschakelen van Cookies van Google Analytics 

kunt u terecht op https://myadcenter.google.com/ en 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. 

U kunt zich ook afmelden voor tracking door Google Analytics door de 

Google Analytics Opt-out Browser Add-on voor uw huidige webbrowser te 

downloaden en te installeren: (klik hier 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=nl-NL) 

• Microsoft: Ga voor meer informatie over het privacybeleid van Microsoft 

naar https://privacy.microsoft.com/privacystatement. 

Sommige leveranciers waarmee wij samenwerken, kunnen deelnemen aan de 

Digital Advertising Alliance (‘DAA’) en het AdChoices-opt-outprogramma of aan het 

Network Advertising Initiative (‘NAI’). Ga voor meer informatie over de DAA en de 

opt-out-tool naar youradchoices.com (voor webbrowsers) of 

aboutads.info/appchoices (voor mobiele apps). Voor meer informatie over het NAI 

en de opt-out-tool gaat u naar networkadvertising.org/choices (voor webbrowsers) 

of networkadvertising.org/mobile-choice (voor mobiele apps). 

In het onderstaande gedeelte ‘Uw keuzes’ vindt u meer informatie over uw keuzes 

met betrekking tot Cookies, waaronder methoden om u af te melden voor tracking. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://myadcenter.google.com/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
https://privacy.microsoft.com/privacystatement


HOE STERIS UW PERSOONSGEGEVENS VERWERKT 

Wij kunnen uw persoonsgegevens verwerken om Diensten aan u te verlenen of 

om een huidige of verwachte contractuele overeenkomst met u na te komen 

wanneer u onze Site bezoekt. Dit omvat om: 

• de door u gevraagde producten of diensten te leveren en klantenservice en 

andere daarmee verband houdende bijstand te verlenen; 

• online bestellingen te verwerken en u op de hoogte te houden van de status 

van uw bestelling; 

• een sollicitatie te overwegen, inclusief het beoordelen van uw verstrekte cv, 

en ons wervingsproces te beheren; en 

• u herinneringen, updates, ondersteuning, servicebulletins en 

aangevraagde informatie te sturen. 

Wij kunnen uw persoonsgegevens verwerken om te voldoen aan onze wettelijke 

verplichtingen, waaronder het reageren op gerechtelijke bevelen of dagvaardingen, 

het naleven van regelgeving en het anderszins nakomen van wettelijke vereisten. 

Wij kunnen uw persoonsgegevens ook verwerken wanneer dit noodzakelijk is voor 

onze legitieme belangen, waaronder: 

• onze Site, Diensten en producten beheren, onderhouden en verbeteren; 

• onze dagelijkse zakelijke behoeften beheren, zoals het beheer van de Site; 

• communiceren met u; 

• analyses en klantonderzoek uitvoeren; 

• voorkomen, identificeren, onderzoeken van en reageren op fraude, illegale 

of kwaadaardige activiteiten en andere aansprakelijkheden; 

• onze Site beschermen tegen cyberrisico's, Sitegebruikers authenticeren en 

een veilige ervaring op onze Site bieden; 

• interne gegevens bijhouden; 

• onze verplichtingen tot bedrijfsrapportage, Gebruiksvoorwaarden, 

Verkoopvoorwaarden of andere beleidsregels handhaven; 

• uw voorkeuren identificeren, zodat wij u op de hoogte kunnen stellen van 

nieuwe of aanvullende producten, diensten en promoties die interessant 

kunnen zijn voor u; 

• reclame en marketing voor u; 

• online enquêtes beheren, hetzij via ons of via externe zakenpartners; en 

• verdediging of deelname aan rechtszaken of andere juridische acties. 



Wij kunnen persoonsgegevens verwerken met uw toestemming. Wanneer wij uw 

persoonsgegevens verwerken op basis van uw toestemming, zullen wij u indien 

vereist door de toepasselijke wetgeving, aanvullende informatie verstrekken. 

HOE STERIS PERSOONSGEGEVENS BESCHERMT 

STERIS neemt passende maatregelen om uw persoonsgegevens en onze Site te 

beschermen. Wij hebben passende technische, fysieke en organisatorische 

maatregelen getroffen om een beveiligingsniveau te garanderen dat geschikt is 

voor uw gegevens (rekening houdend met de technologie, kosten en de aard van 

de verwerking). 

Geen enkele methode voor overdracht via het internet of elektronische 

opslagmethode is echter 100% veilig. STERIS kan dan ook niet garanderen dat 

uw persoonsgegevens absoluut veilig zijn. Als u vragen hebt over de beveiliging 

van onze Site, kunt u contact met ons opnemen zoals beschreven in het gedeelte 

‘Neem contact met ons op’ hieronder. 

EXTERNE WEBSITES 

Onze Site kan links bevatten naar externe websites. Wij hebben geen controle over 

de informatieverzamelingspraktijken van dergelijke websites en zijn hier ook niet 

verantwoordelijk voor. Deze kunnen afwijken van onze privacypraktijken. Wij raden 

u aan het privacybeleid van deze websites te lezen en te begrijpen voordat u 

gegevens aan hen verstrekt. 

INTERACTIEVE FUNCTIES EN INTEGRATIES 

Wij kunnen leveranciers inschakelen om bepaalde interactieve functies op onze 

Site aan te bieden. U gebruikt deze interactieve functies vrijwillig en wij kunnen de 

informatie bewaren die u via deze functies verstrekt. 

Wij kunnen een interactieve chatfunctie op onze Site aanbieden om vragen te 

beantwoorden en voor andere klantenservicedoeleinden. Wanneer u deelneemt 

aan een interactieve chat, met een virtuele of live agent, kan de inhoud van de chat 

worden vastgelegd en bewaard als transcript. Door gebruik te maken van deze 

functies, begrijpt u dat onze leveranciers de informatie die via de functie wordt 

verkregen, kunnen verwerken om de dienst namens ons te verlenen. Als u er 

bijvoorbeeld voor kiest om via onze live chatfunctie met een STERIS-

vertegenwoordiger te spreken, verzamelen wij mogelijk informatie (waaronder 



persoonsgegevens) die u tijdens de live chat verstrekt en als onderdeel van 

eventuele vervolgenquêtes over de kwaliteit van onze dienstverlening. 

Bepaalde sociale mediafuncties die beschikbaar zijn op de Site, kunnen door 

derden worden gehost en maken interacties mogelijk tussen de Site en externe 

diensten die u initieert. Sommige sociale netwerkdiensten bieden u bijvoorbeeld 

de mogelijkheid om producten en diensten van onze Site te delen via uw sociale 

netwerkprofiel. Via onze Site kunt u ook solliciteren voor beschikbare vacatures bij 

STERIS via uw LinkedIn-account. Als u ervoor kiest om verbinding te maken met 

sociale mediadiensten van derden (zoals Facebook, Twitter of LinkedIn), 

ontvangen wij mogelijk persoonsgegevens over u, zoals uw naam en e-mailadres 

die u via die diensten beschikbaar hebt gesteld. Informatie die u plaatst of waartoe 

u toegang verleent, kan openbaar worden weergegeven door de externe dienst die 

u gebruikt. Wij raden u aan het privacybeleid van deze externe sociale 

netwerkdiensten te raadplegen en uw privacyinstellingen rechtstreeks op die 

diensten te controleren. Alle gegevens die wij via sociale mediadiensten van 

derden ontvangen, kunnen worden gebruikt zoals beschreven in dit Beleid. 

GRENSOVERSCHRIJDENDE OVERDRACHTEN 

STERIS is een wereldwijd bedrijf. Uw persoonsgegevens kunnen worden 

opgeslagen en verwerkt in elk land waar wij STERIS-vestigingen, filialen, 

leveranciers, dienstverleners en andere entiteiten hebben die onze activiteiten 

ondersteunen voor de doeleinden die in dit Beleid worden genoemd. Door onze 

Site te gebruiken, erkent u en stemt u ermee in dat wij uw persoonsgegevens over 

de grenzen heen kunnen overdragen, waaronder naar de Verenigde Staten, en dat 

deze rechtsgebieden mogelijk niet dezelfde gegevensbescherming bieden als uw 

land van verblijf. 

Indien vereist door de toepasselijke wetgeving, zal STERIS passende 

voorzorgsmaatregelen implementeren met betrekking tot de overdracht, 

waaronder, indien vereist, de standaardcontractbepalingen. Voor meer informatie 

over dergelijke voorzorgsmaatregelen en andere zaken kunt u contact met ons 

opnemen zoals aangegeven in het gedeelte ‘Neem contact met ons op’ hieronder. 

HOE STERIS PERSOONSGEGEVENS VRIJGEEFT 

Wij kunnen uw persoonsgegevens voor de in dit Beleid beschreven doeleinden 

bekendmaken aan de volgende ontvangers: 

• verbonden ondernemingen van STERIS ter ondersteuning van onze 

bedrijfsactiviteiten; 



• distributeurs, contractanten, verkopers, leveranciers, dienstverleners en 

andere entiteiten die diensten leveren zoals gegevensanalyse en -opslag, 

betalingsverwerking, orderafhandeling, infrastructuurvoorziening, IT-

services, klantenservice, adtech en online marketing, e-mail- en direct 

mailbezorgdiensten, creditcardverwerking, fraudepreventiediensten en 

andere diensten om onze bedrijfsactiviteiten mogelijk te maken; 

• rechtshandhaving, overheidsinstanties, toezichthouders, professionele 

adviseurs en andere bevoegde partijen om te voldoen aan wetten, 

voorschriften, dagvaardingen, gerechtelijke bevelen of andere wettelijke 

verplichtingen; om te helpen bij onderzoeken; om onze rechten en 

eigendommen of de rechten of veiligheid van andere partijen te 

beschermen en te verdedigen; om onze Gebruiksvoorwaarden, dit 

Privacybeleid of overeenkomsten met derden te handhaven; of om misdaad 

of wangedrag te voorkomen; 

• partijen in het geval van een reorganisatie, fusie, verkoop, joint venture, 

toewijzing, overdracht of andere beschikking over het geheel of een 

gedeelte van onze onderneming, activa of aandelen (inclusief in verband 

met een faillissement of soortgelijke procedures); 

• partijen met wie u ons opdracht geeft uw persoonsgegevens te delen. 

BEWARING VAN UW PERSOONSGEGEVENS 

STERIS bewaart uw persoonsgegevens gedurende de periode die nodig is om de 

doeleinden te vervullen die in het Beleid en ons schema voor het bewaren van 

gegevensrecords worden beschreven, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk 

vereist of toegestaan is of om aan een wettelijke verplichting te voldoen. Over het 

algemeen bewaren wij persoonsgegevens zolang als: de persoonsgegevens 

redelijkerwijs noodzakelijk zijn voor het beheer van onze bedrijfsvoering, om uw 

relatie met ons te beheren, of om een ander doel te vervullen waarvoor wij de 

informatie hebben verzameld; de persoonsgegevens redelijkerwijs noodzakelijk 

zijn voor het uitvoeren van een bekendgemaakt doel dat redelijkerwijs verenigbaar 

is met de context waarin de persoonsgegevens zijn verzameld; of de 

persoonsgegevens redelijkerwijs vereist zijn voor het beschermen of verdedigen 

van onze rechten of eigendommen. 

Wanneer gegevens voor meer dan één doel worden gebruikt, bewaren wij deze 

totdat het doeleinde met de laatste bewaartermijn is verstreken. Voor meer 

informatie over ons bewaarbeleid kunt u gebruikmaken van de contactgegevens in 

het gedeelte ‘Neem contact met ons op’ hieronder. 



UW KEUZES 

Commerciële e-mails 

U kunt zich afmelden voor commerciële e-mails of ander educatief materiaal van 

ons over onze producten en diensten door de instructies te volgen in de e-mails 

die wij verzenden, of door u aan te melden bij uw account en uw e-mailvoorkeuren 

aan te passen. Houd er rekening mee dat wij u, zelfs als u zich afmeldt voor 

commerciële e-mailberichten, nog steeds niet-commerciële e-mails kunnen sturen 

voor wettelijke doeleinden, waaronder het beheren van uw account bij ons, 

verzoeken van u beantwoorden, overeenkomsten met u uitvoeren en uw 

transacties op de Site beheren. 

U kunt ervoor kiezen om geen aanbiedingen rechtstreeks van onze zakenpartners 

te ontvangen. Volg hiervoor de instructies in de e-mails of andere materialen die 

zij u sturen. 

Cookies en traceertechnologieën 

U kunt het bijhouden van Cookies beheren en u hiervoor afmelden via het 

Privacyvoorkeurencentrum. Klik hiervoor op het cookiepictogram in de onderste 

hoek van het scherm. 

U kunt er ook voor kiezen om Cookies op uw apparaat te bekijken en te verwijderen 

en/of Cookies uit te schakelen of op een andere manier te voorkomen dat Cookies 

op uw apparaat worden geplaatst door de instellingen in het optiemenu van uw 

browser te wijzigen. Het verwijderen of uitschakelen van Cookies kan gevolgen 

hebben voor uw gepersonaliseerde Site-ervaring en kan de opt-outs die afhankelijk 

zijn van Cookies om te functioneren, ongeldig maken. Elke browser is anders. 

Raadpleeg daarom de instructies van uw browser voor meer informatie over 

Cookies en andere privacy- en beveiligingsinstellingen die mogelijk beschikbaar 

zijn. 

Do Not Track 

Internetgebruikers kunnen de mogelijkheid hebben om 'Do Not Track' in te stellen 

als privacyvoorkeur in hun browser. Wanneer het Do Not Track-signaal is ingesteld, 

stuurt de browser een bericht naar websites met het verzoek de gebruiker niet te 

volgen wanneer deze de website bezoekt. Ga voor informatie over Do Not Track 

naar https://allaboutdnt.com. STERIS reageert niet op Do Not Track-

browserinstellingen of -signalen. 

Daarnaast kan STERIS andere standaardtechnologie gebruiken om bezoekers 

van onze Site te volgen. Zoals beschreven in het gedeelte ‘Cookies en andere 



traceertechnologieën’ van dit Privacybeleid, kunnen deze hulpmiddelen door ons 

en door derden worden gebruikt om informatie over u en uw internetactiviteit te 

verzamelen, zelfs als u het Do Not Track-signaal hebt ingeschakeld. 

Mobiele apps 

U kunt zelf bepalen of u via onze mobiele applicatie pushmeldingen ontvangt door 

de meldingsinstellingen op uw mobiele apparaat te wijzigen. 

Toegang tot en verbindingen met sociale media 

Als u via uw sociale mediaprofiel met ons bent verbonden of gelinkt, kunt u de aan 

deze sociale mediadiensten verleende machtigingen beheren via de 

gebruikersinstellingen in uw account. U kunt ook op elk gewenst moment onze 

toegang tot uw sociale media-account intrekken of bepalen welke informatie deze 

sociale media-diensten met ons delen door de privacy-instellingen in uw sociale 

media-account te openen. 

REGIONALE BEKENDMAKINGEN EN RECHTEN 

Op grond van de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en 

afhankelijk van het rechtsgebied waarin u de Site bezoekt, hebt u mogelijk 

bepaalde rechten met betrekking tot de gegevens die wij over u bewaren. 

Voor personen gevestigd in de EER, het VK of andere rechtsgebieden die onder 

de AVG vallen 

Offline verzameling: Wij kunnen de categorieën persoonsgegevens die in het 

gedeelte ‘Door STERIS verzamelde persoonsgegevens’ worden beschreven, ook 

verkrijgen uit offline bronnen. 

Marketing- en educatieve communicatie: Als u zich in de EER bevindt of de 

Algemene Verordening Gegevensbescherming (‘AVG’) anderszins op u van 

toepassing is, sturen wij u alleen direct marketing-e-mails of ander educatief 

materiaal wanneer dit wettelijk is toegestaan, bijvoorbeeld wanneer marketing 

noodzakelijk is voor onze legitieme belangen en wij uw e-mailadres hebben 

verkregen in het kader van een verkoop of onderhandeling over een verkoop van 

een product of dienst en wanneer de commerciële e-mails soortgelijke producten 

of diensten aanprijzen, of wanneer wij uw toestemming hebben. 

Rechten: U kunt verzoeken om toegang tot of verwijdering, wijziging of correctie 

van uw persoonsgegevens, u kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw 

persoonsgegevens, uw persoonsgegevens door ons laten overdragen aan een 

andere verwerkingsverantwoordelijke (gegevensportabiliteit) en verzoeken om niet 



te worden onderworpen aan geautomatiseerde besluitvorming, in elk geval in 

overeenstemming met de toepasselijke wetgeving. U hebt ook het recht om 

bezwaar te maken tegen onze verwerking van uw persoonsgegevens, met inbegrip 

van direct marketing, en om uw eerder verleende toestemming voor verwerking in 

te trekken. Om een van deze rechten uit te oefenen, kunt u contact opnemen met 

STERIS via het adres dat u in het gedeelte ‘Neem contact met ons op’ hieronder 

vindt. Wij zullen reageren in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving. 

Klachten: U hebt te allen tijde het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde 

gegevensbeschermingsautoriteit. Wij stellen het echter op prijs als u ons de kans 

geeft uw problemen op te lossen voordat u zich tot een autoriteit wendt. Neem 

daarom in eerste instantie contact met ons op zoals beschreven in het gedeelte 

‘Neem contact met ons op’ hieronder. 

Voor inwoners van Californië 

Persoonsgegevens: Persoonsgegevens hebben dezelfde betekenis als 

‘persoonlijke informatie’ zoals gedefinieerd in de California Consumer Privacy Act 

(‘CCPA’) (Burgerlijk Wetboek § 1798.100). 

Offline verzameling: Wij kunnen de categorieën persoonsgegevens die in het 

gedeelte ‘Door STERIS verzamelde persoonsgegevens’ worden beschreven, ook 

verkrijgen uit offline bronnen. 

Verkoop en delen van persoonsgegevens: Volgens de wetgeving van Californië 

kan het verkopen van persoonsgegevens verwijzen naar het bekendmaken van 

persoonsgegevens aan derden die de informatie voor hun eigen doeleinden 

kunnen gebruiken. Het delen van persoonsgegevens verwijst naar het 

bekendmaken van persoonsgegevens aan derden voor cross-context 

gedragsgerichte reclame, zoals Cookieproviders. In deze context verkopen en 

delen wij de volgende categorieën persoonsgegevens: identificatiegegevens, 

internet- of andere elektronische netwerkactiviteit, geolocatiegegevens, en 

gevolgtrekkingen. Wij hebben persoonsgegevens verkocht aan en gedeeld met 

derden, waaronder onze leveranciers en andere partijen voor cross-context 

gedragsgerichte reclame en andere marketing- en advertentiediensten die wij op 

onze Site gebruiken. Wij zijn er niet van op de hoogte dat wij de persoonsgegevens 

van consumenten jonger dan 16 jaar verkopen of delen. 

Rechten: Afhankelijk van uw relatie met STERIS biedt de CCPA u specifieke 

rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens. Deze omvatten de rechten om: 

te worden geïnformeerd over de categorieën persoonsgegevens die wij over u 

verzamelen; toegang te krijgen tot uw persoonsgegevens; uw gegevens te 

verwijderen (behoudens bepaalde uitzonderingen); onjuistheden te corrigeren; het 

gebruik van gevoelige persoonsgegevens te beperken; te weten welke 

persoonsgegevens het bedrijf heeft verzameld (waaronder de categorieën 



persoonsgegevens, de categorieën bronnen waaruit de persoonsgegevens 

worden verzameld, het zakelijke of commerciële doel voor het verzamelen, 

verkopen of delen van persoonsgegevens, de categorieën derden aan wie het 

bedrijf persoonsgegevens bekendmaakt, en de specifieke persoonsgegevens die 

het bedrijf heeft verzameld); en om zich af te melden voor de verkoop, het delen 

of de bekendmaking van uw persoonsgegevens of dit te beperken. Houd er 

rekening mee dat wij geen gevoelige persoonsgegevens gebruiken voor 

doeleinden waarvoor het recht op beperking van gebruik en openbaarmaking geldt 

onder de CCPA. 

Uitoefening van rechten: Om de hierboven beschreven rechten uit te oefenen, 

kunt u contact met ons opnemen zoals beschreven in het gedeelte ‘Neem contact 

met ons op’ hieronder. Als u zich wilt afmelden voor Cookies, volgt u de instructies 

in het gedeelte 'Uw keuzes: Cookies en traceertechnologieën’ hierboven. Het kan 

nodig zijn dat wij uw identiteit of bevoegdheid om het verzoek te doen verifiëren en 

bevestigen dat de persoonsgegevens op u betrekking hebben. Alleen u, of een 

persoon die gemachtigd is om namens u op te treden, mag een verifieerbaar 

consumentenverzoek met betrekking tot uw persoonsgegevens indienen. U kunt 

ook namens uw minderjarig kind een verifieerbaar consumentenverzoek indienen. 

Non-discriminatie: Wij zullen u niet onrechtmatig discrimineren omdat u 

gebruikmaakt van uw privacyrechten onder de CCPA of de toepasselijke 

wetgeving. Raadpleeg de Zakelijke gedragscode van STERIS voor meer 

informatie over ons antivergeldingsbeleid. Voor vragen over het Beleid inzake 

gegevensbescherming en privacy van STERIS kunt u contact opnemen 

met dataprotection@STERIS.com. 

 

Voor inwoners van de Volksrepubliek China (PRC) 

Op basis van de toepasselijke wet- en regelgeving van de PRC, zoals de Wet 

Bescherming Persoonsgegevens, beschikt u mogelijk over rechten die u kunt 

uitoefenen met betrekking tot uw persoonsgegevens, zoals hieronder wordt 

uitgelegd. Als u een van deze rechten wilt uitoefenen, neem dan contact met ons 

op zoals uiteengezet in het gedeelte ‘Neem contact met ons op’ hieronder. 

Recht in kennis te worden gesteld. U hebt het recht om in kennis te worden 

gesteld over de verwerking van uw persoonsgegevens. In bepaalde specifieke 

omstandigheden, met inbegrip van maar niet beperkt tot de verwerking van 

gevoelige persoonsgegevens en eventuele grensoverschrijdende overdracht van 

uw persoonsgegevens, zullen wij uw toestemming vragen waar dat vereist is.  

Recht op toegang. U hebt mogelijk recht op een kopie van de persoonsgegevens 

die wij over u bewaren en op informatie over hoe wij deze gebruiken. Wij kunnen 

https://www.steris.com/about/business/code-of-conduct
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u vragen om uw identiteit te bewijzen voordat wij de gevraagde informatie 

verstrekken. 

Recht op rechtzetting. Wij nemen redelijke maatregelen om ervoor te zorgen dat 

de informatie die wij over u hebben, juist en volledig is. Indien u echter van mening 

bent dat dit niet het geval is, hebt u mogelijk het recht om te verzoeken dat wij 

onvolledige of onjuiste persoonsgegevens die wij over u verwerken, corrigeren. 

Recht op verwijdering. U hebt mogelijk het recht om ons te vragen uw 

persoonsgegevens te verwijderen, bijvoorbeeld wanneer de persoonsgegevens 

die wij hebben verzameld niet langer nodig zijn voor het oorspronkelijke doel, 

wanneer persoonsgegevens verouderd zijn of wanneer u uw toestemming intrekt 

(als wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van toestemming). Dit zal echter 

afgewogen moeten worden tegen andere factoren. Het kan bijvoorbeeld 

voorkomen dat wij uw verzoek niet kunnen inwilligen vanwege bepaalde wettelijke 

of reglementaire verplichtingen. 

Recht op beperking van de verwerking. U hebt mogelijk het recht om ons te 

vragen te stoppen uw persoonsgegevens te gebruiken. 

Recht op gegevensoverdraagbaarheid. U hebt mogelijk het recht om te vragen 

dat wij de persoonsgegevens die u aan ons hebt verstrekt, overdragen aan een 

derde partij naar keuze. U kunt dit recht alleen uitoefenen onder bepaalde 

omstandigheden, zoals vastgelegd in de wetten van de PRC, namelijk: (i) uw 

identiteit kan als authentiek worden geverifieerd; (ii) de persoonsgegevens 

waarvan wordt verzocht dat ze worden overgedragen, zijn de gegevens waarvoor 

u toestemming hebt gegeven of die zijn verzameld op basis van een contract; (iii) 

de overdracht van persoonsgegevens is technisch haalbaar; en (iv) de overdracht 

van persoonsgegevens schaadt de legitieme rechten en belangen van anderen 

niet. 

Recht op intrekking van de toestemming. Hoewel wij uw persoonsgegevens 

verwerken op basis van bepaalde wettelijke grondslagen toegestaan door de 

toepasselijke wetgeving, zoals de noodzaak tot uitvoering van een contract, 

kunnen wij in specifieke gevallen uw toestemming vragen om uw 

persoonsgegevens te verwerken. Wanneer wij dit doen, hebt u het recht om uw 

toestemming op elk gewenst moment in te trekken. Wij zullen de verdere 

verwerking zo spoedig mogelijk na het intrekken van uw toestemming staken. Dit 

doet echter geen afbreuk aan de rechtmatigheid van de verwerking vóór het 

intrekken van uw toestemming. 

Rechten met betrekking tot geautomatiseerde besluitvorming. U hebt het 

recht om niet te worden onderworpen aan geautomatiseerde besluitvorming, 

waaronder profilering, waaraan rechtsgevolgen zijn verbonden voor u of die u op 

vergelijkbare wijze aanzienlijk treffen. Als u van mening bent dat u het onderwerp 



bent geweest van een geautomatiseerd besluit en u het niet eens bent met de 

uitkomst, neem dan contact met ons op zoals beschreven in het gedeelte 'Neem 

contact met ons op' hieronder en vraag ons om uitleg. U hebt ook het recht om de 

beslissingen te weigeren die uitsluitend via geautomatiseerde 

besluitvormingsmethoden zijn genomen.  

Account opzeggen: U kunt uw account opzeggen. Hierna stoppen wij met het 

leveren van producten en diensten en verwijderen wij uw persoonsgegevens, tenzij 

de wet anders bepaalt. 

Wij zullen op uw verzoeken tot uitoefening van uw rechten als betrokkene reageren 

overeenkomstig de toepasselijke wet- en regelgeving. Dat gezegd hebbende, 

kunnen wij, voor zover toegestaan door de wet- en regelgeving, mogelijk niet 

reageren op uw verzoek om uw rechten uit te oefenen in de volgende 

omstandigheden: 

a) indien uw verzoek in strijd is met onze verplichtingen op grond van wet- en 

regelgeving; 

b) indien de gevraagde gegevens rechtstreeks verband houden met de nationale 

veiligheid of de nationale defensieveiligheid; 

c) indien de gevraagde gegevens rechtstreeks verband houden met de openbare 

veiligheid, de volksgezondheid of een aanzienlijk algemeen belang; 

d) Indien de gevraagde gegevens rechtstreeks verband houden met 

strafrechtelijke onderzoeken, vervolgingen, rechtszaken en tenuitvoerlegging 

van vonnissen enz.; 

e) indien wij voldoende bewijs hebben van uw subjectieve kwaadwilligheid of 

misbruik van rechten; 

f) indien het in het belang is van de bescherming van uw belangrijke legitieme 

rechten en belangen of die van anderen, zoals leven en eigendom, maar het 

moeilijk is om uw toestemming of goedkeuring te verkrijgen; 

g) indien het beantwoorden van uw verzoek om uw rechten uit te oefenen, zou 

leiden tot ernstige schade aan uw legitieme belangen of de legitieme belangen 

van andere personen of organisaties; 

h) indien de gevraagde gegevens bedrijfsgeheimen bevatten.   

Voor inwoners van Mexico 

Rechten: U hebt het recht om: 

(i) toegang te krijgen tot uw persoonsgegevens die in ons bezit zijn en op de 

hoogte te zijn van de details van de verwerking ervan, en om toegang te hebben 

tot deze Kennisgeving; 

(ii) uw persoonsgegevens te corrigeren indien deze onjuist of onvolledig zijn; 



(iii) de persoonsgegevens te verwijderen wanneer u van mening bent dat deze 

niet nodig zijn voor de doeleinden die in deze privacyverklaring zijn uiteengezet, 

wanneer deze worden gebruikt voor doeleinden waarvoor geen toestemming is 

verleend, of wanneer de contractuele of dienstrelatie is beëindigd; of 

(iv) u te verzetten tegen de verwerking van uw persoonsgegevens voor 

specifieke doeleinden (gezamenlijk de ‘ARCO-rechten’). 

Uitoefening van rechten: Om uw ARCO-rechten uit te oefenen, moet u een 

verzoek (het ‘ARCO-verzoek’) indienen op het adres in het gedeelte ‘Neem contact 

met ons op’ hieronder, samen met de volgende informatie en documentatie. Wij 

zullen reageren in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving: 

a. uw naam, adres en e-mailadres voor de bezorging van het antwoord op uw 

ARCO-verzoek; 

b. een kopie van de documenten waaruit het bewijs van uw identiteit blijkt (kopie 

van uw oproepingskaart voor de verkiezingen, paspoort of ander officieel 

identificatiedocument) of, indien van toepassing, de documenten waaruit bewijs 

van uw juridische vertegenwoordiging blijkt. Het originele document moet 

worden ingediend om een antwoord van STERIS te krijgen; 

c. een duidelijke en beknopte beschrijving van de persoonsgegevens waarvoor u 

een van de ARCO-rechten wilt uitoefenen; 

d. een beschrijving van het ARCO-recht dat u wilt uitoefenen; 

e. een document of informatie waarmee uw persoonsgegevens gemakkelijker 

kunnen worden gevonden; en 

f. om uw persoonsgegevens te corrigeren, de nodige wijzigingen door te voeren 

en de documentatie te verstrekken die uw verzoek ondersteunt. 

GEBRUIK VAN DE SITE DOOR MINDERJARIGEN 

De Site is niet bedoeld voor gebruik door personen van zestien jaar of jonger, en 

wij verzamelen niet bewust persoonsgegevens van kinderen die jonger dan zestien 

jaar zijn. Indien wij er kennis van nemen dat wij persoonsgegevens hebben 

ontvangen van een persoon die jonger is dan zestien jaar, zullen wij deze 

gegevens verwijderen overeenkomstig de geldende wetgeving. 

WIJZIGINGEN IN DIT BELEID 

Ons Beleid kan van tijd tot tijd veranderen. Wij publiceren eventuele wijzigingen in 

het Beleid op deze pagina en we werken de datum van de laatste update bij. 



NEEM CONTACT MET ONS OP 

Als u vragen of opmerkingen hebt over het gebruik van uw persoonsgegevens, 

kunt u contact met ons opnemen via dataprotection@STERIS.com of door te 

schrijven naar: 

STERIS Data Protection Officer 

5960 Heisley Road 

Mentor, OH 44060 USA 

Inwoners van Californië kunnen contact opnemen met STERIS op 1-888-783-7476 

met betrekking tot uw persoonsgegevens of om uw rechten uit te oefenen. 

U kunt contact opnemen met de lokale functionarissen voor gegevensbescherming 

van STERIS via dataprotection@STERIS.com. 
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