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Tyto Zásady ochrany osobních údajů („Zásady“) se vztahují na osobní údaje, které 

může skupina společností STERIS (souhrnně „STERIS“, „my“, „naše“ nebo „nás“) 

zpracovávat prostřednictvím našich online služeb, včetně www.STERIS.com, 

našich online a mobilních služeb, dalších webových stránek a online služeb 

nabízených společností STERIS („Služby“) a veškerých online aplikací, které 

odkazují na jakékoli webové stránky společnosti STERIS (souhrnně „Stránky“). 

Tyto Zásady popisují typy osobních údajů, které můžeme shromažďovat při vašem 

přístupu na Stránky, jak tyto osobní údaje používáme, vaše práva a možnosti 

týkající se vašich osobních údajů a kroky, které podnikáme k ochraně osobních 

údajů. 

Tyto Zásady jsou součástí našich Podmínek používání, které platí, když používáte 

naše Stránky. Přístupem na naše Stránky nebo dobrovolným poskytnutím svých 

osobních údajů nám berete na vědomí, že vaše údaje budou zpracovávány v 

souladu s těmito Zásadami. 

SPRÁVCE ÚDAJŮ 

Když přistupujete na naše stránky a/nebo používáte naše služby, společnost 

STERIS vystupuje v roli „Správce“ nebo „Podniku“, který je odpovědný za 

zpracování vašich osobních údajů. 

OSOBNÍ ÚDAJE SHROMAŽĎOVANÉ SPOLEČNOSTÍ STERIS 

Při návštěvě našich Stránek můžeme získávat vaše osobní údaje, včetně 

následujících: 

• Identifikátory, jako je vaše skutečné jméno, alias, poštovní adresa, název 

účtu, přihlášení k účtu / heslo / ověřovací údaje, adresa, telefonní číslo, 

faxové číslo, e-mailová adresa, adresa internetového protokolu (IP) (pokud 

slouží k identifikaci osoby), jedinečný osobní identifikátor a online 

identifikátor. 

• Osobní záznamy, jako jsou čísla kreditních karet a data platnosti. 

https://www.steris.com/sustainability/corporate-governance/privacy#translated
https://www.steris.com/
https://www.steris.com/about/business/terms


• Obchodní informace, jako například historie nákupů a objednávek, 

zakoupené, získané nebo zvažované produkty či služby nebo jiné historie 

či tendence nákupů či spotřeby. 

• Informace o aktivitě na internetu nebo jiných elektronických sítích, 

jako je historie prohlížení, historie vyhledávání, IP adresa, historie 

absolvování školení, poskytovatel internetových služeb a informace týkající 

se vaší interakce s našimi Stránkami. 

• Zvukové, elektronické, vizuální nebo podobné informace, včetně 

fotografií. 

• Geolokační údaje, například přibližná poloha odvozená z vaší IP adresy. 

• Charakteristiky chráněných klasifikací, jako je datum narození. 

• Profesní nebo s pracovním poměrem související informace, jako je 

název společnosti, pracovní pozice, pracovní historie, profesní akreditace, 

odpovědi na prověřovací otázky, reference a doporučení a jakékoli osobní 

údaje poskytnuté v rámci žádosti o zaměstnání. 

• Informace o vzdělání, jako jsou navštěvované školy a dosažené tituly. 

• Závěry vyvozené z výše uvedených informací za účelem vytvoření profilu 

odrážejícího vaše preference. 

• Další informace, které dobrovolně poskytnete, včetně informací 

získaných prostřednictvím průzkumů, webových formulářů a jiné 

komunikace. 

U určitých činností nebo typů osobních údajů vám můžeme v době shromažďování 

poskytnout další podrobnosti o našem zpracování. 

Je důležité, aby osobní údaje, které o vás uchováváme, byly přesné a aktuální. 

Informujte nás prosím, pokud se vaše osobní údaje během vašeho vztahu s námi 

změní. Kontaktujte nás prosím v případě jakýchkoli dotazů, jak je uvedeno níže v 

části „Kontaktujte nás“. 

Za určitých okolností můžeme vyžadovat osobní údaje ze zákona nebo za účelem 

poskytování našich Služeb, a pokud nám tyto osobní údaje na požádání 

neposkytnete, nemusíme být schopni poskytovat smluvní služby (například 

dodávat vám zboží nebo poskytovat Služby). 

JAK SPOLEČNOST STERIS SHROMAŽĎUJE OSOBNÍ ÚDAJE 

Společnost STERIS shromažďuje vaše osobní údaje přímo od vás, automaticky, 

když přistupujete na naše stránky, a případně od dodavatelů nebo jiných stran, 

včetně případů, kdy: 

• se zaregistrujete, přihlásíte se k odběru nebo vytvořte účet u STERIS; 

• procházíte naše Stránky; 

• nakupujete produkty prostřednictvím našich Stránek; 



• otevíráte naše e-mailové nabídky nebo na ně reagujete; 

• absolvujete s námi online školení; 

• nám dobrovolně poskytujete informace prostřednictvím našich 

zákaznických průzkumů; 

• kontaktujete zákaznický servis, používáte naši funkci „Živý chat“ ke 

komunikaci se zástupcem společnosti STERIS nebo jinak využíváte naše 

nástroje zákaznické podpory; 

• se přihlašujete k odběru vzdělávacích materiálů, marketingových materiálů, 

aktualizací a newsletterů; 

• propojujete, odkazujete nebo „sdílíte“ naše stránky prostřednictvím 

sociálních sítí; a 

• se stanete členem naší sítě talentů nebo se ucházíte o pracovní místo ve 

společnosti STERIS. 

Osobní údaje, které o vás shromažďujeme, můžeme kombinovat s osobními údaji, 

které jsme získali z jiných zdrojů. 

SOUBORY COOKIE A DALŠÍ TECHNOLOGIE SLEDOVÁNÍ 

My a naši dodavatelé můžeme automaticky shromažďovat informace 

prostřednictvím souborů cookie a dalších technologií sledování (v těchto Zásadách 

označovaných jako „soubory cookie“), při vaší interakci se Stránkami. Při vašem 

procházení našich Stránek můžeme používat technologie automatického 

shromažďování dat za účelem shromáždění určitých informací o vašem vybavení, 

aktivitách prohlížení a vzorcích, včetně podrobností o vašich návštěvách Stránek 

(např. zdroje, ke kterým přistupujete, údaje o provozu, údaje o poloze, protokoly, 

jazyk); data a času přístupu; frekvence a dalších komunikačních údajů; a informací 

o vašem počítači a internetovém připojení, včetně vašeho operačního systému, 

hostitelské domény a typu nebo podrobností prohlížeče. Společnost STERIS 

používá tyto informace coby statistické údaje, které nám pomáhají vylepšovat naše 

Stránky a poskytovat lepší a personalizovanější služby, včetně určování vzorců 

návštěvnosti, počítání počtu návštěv Stránek, určování zdrojů návštěvnosti a 

frekvence a data poslední návštěvy našich Stránek. 

Reklamy společnosti STERIS zobrazují na webech po celém internetu externí 

dodavatelé, kteří mohou používat soubory cookie k zobrazování reklam na základě 

předchozích návštěv webových stránek společnosti STERIS. Automaticky 

shromážděné informace můžeme kombinovat s dalšími osobními údaji, které o vás 

získáme, a které mohou zahrnovat údaje získané z jiných zdrojů. Soubory cookie 

na našich Stránkách mohou být používány ke shromažďování osobních údajů o 

vašich online aktivitách v průběhu času a napříč různými online službami. 

Další informace o typech souborů cookie používaných Stránkami naleznete v 

Centru preferencí ochrany osobních údajů. 



Můžeme využívat služby webové analytiky třetích stran, jako je Google Analytics, 

které používají soubory cookie, aby nám pomohly analyzovat a porozumět tomu, 

jak návštěvníci Stánky používají, spravovat a vylepšovat naše Stránky a inzerovat 

naším jménem na internetu. Informace generované o vašem používání Služeb 

budou předány společnosti Google, která je uloží. Informace shromážděné pomocí 

služby Google Analytics můžeme použít k implementaci reklamních funkcí Google, 

jako jsou reklamy založené na zájmech, cílení na publikum, dynamický 

remarketing, zprávy o chování, demografické údaje, analýza segmentů uživatelů, 

zprávy o zájmech a zobrazování reklam. 

Můžeme uzavírat smlouvy s poskytovateli služeb, kteří nám pomohou analyzovat 

aktivitu na našich webových stránkách, v chatu a v mobilních aplikacích, a to 

prostřednictvím technologií pro přehrávání relací, které nám pomohou pochopit a 

analyzovat, jak návštěvníci používají naše Stránky, a vylepšovat je. Tyto 

technologie mohou shromažďovat mimo jiné následující typy informací: IP adresa; 

velikost obrazovky; typ zařízení (jedinečné identifikátory zařízení); informace o 

prohlížeči; geografická poloha; a preferovaný jazyk. 

Někteří dodavatelé, se kterými spolupracujeme, nabízejí více informací o 

zpracování osobních údajů a také možnosti odhlásit se nebo omezit používání 

souborů cookie: 

• Google: Více informací o tom, jak služba Google Analytics používá data, 

naleznete na adrese https://support.google.com/analytics/answer/6004245. 

Informace o odhlášení ze souborů cookie služby Google Analytics 

naleznete na stránkách https://myadcenter.google.com/ a 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. 

Sledování službou Google Analytics můžete také zakázat stažením a 

instalací doplňku prohlížeče pro odhlášení z Google Analytics do vašeho 

stávajícího webového prohlížeče: (klikněte zde 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB ) 

• Microsoft: Další informace o postupech ochrany osobních údajů 

společnosti Microsoft naleznete na adrese 

https://privacy.microsoft.com/privacystatement. 

Někteří dodavatelé, se kterými spolupracujeme, se mohou účastnit programu 

Digital Advertising Alliance („DAA“) a jeho programu odhlášení z AdChoices nebo 

iniciativy Network Advertising Initiative („NAI“). Více informací o programu DAA a 

jeho nástroji pro odhlášení naleznete na stránkách youradchoices.com (pro 

webové prohlížeče) nebo aboutads.info/appchoices (pro mobilní aplikace). 

Chcete-li se dozvědět více o iniciativě NAI a jejím nástroji pro odhlášení, navštivte 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://myadcenter.google.com/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
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stránky networkadvertising.org/choices (pro webové prohlížeče) nebo 

networkadvertising.org/mobile-choice (pro mobilní aplikace). 

Níže uvedená část „Vaše možnosti“ obsahuje další informace o vašich možnostech 

týkajících se souborů cookie, včetně způsobů, jak se odhlásit ze sledování. 

JAK SPOLEČNOST STERIS ZPRACOVÁVÁ VAŠE OSOBNÍ 

ÚDAJE 

Vaše osobní údaje můžeme zpracovávat za účelem poskytování Služeb nebo za 

účelem plnění stávající či očekávané smluvní dohody s vámi při vaší návštěvě 

našich Stránek. To zahrnuje následující: 

• dodání vámi požadovaných produktů nebo služby a poskytování 

zákaznického servisu a další související pomoc; 

• zpracování online objednávek a informování o stavu vaší objednávky; 

• zvážení žádosti o zaměstnání, včetně kontroly vašeho životopisu, a řízení 

našeho procesu náboru; a 

• zasílání připomínek, aktualizací, podpory, servisních bulletinů a 

požadovaných informací. 

Vaše osobní údaje můžeme zpracovávat za účelem plnění našich zákonných 

povinností, včetně reagování na soudní nařízení nebo úřední obsílky, dodržování 

předpisů a plnění dalších zákonných požadavků. 

Vaše osobní údaje můžeme zpracovávat také v případech, kdy je to nezbytné pro 

naše oprávněné zájmy, včetně: 

• provozování, údržby a vylepšování našich Stránek, Služeb a produktů; 

• správy našich každodenních obchodních potřeb, jako je například správa 

Stránek; 

• komunikace s vámi; 

• provádění analytické analýzy a zákaznického průzkumu; 

• předcházení, identifikace, vyšetřování a reakce na podvody, nelegální nebo 

škodlivé činnosti a jiné závazky; 

• ochrany našich Stránek před kybernetickými riziky, ověřování uživatele 

Stránek a poskytování bezpečného prostředí na našich Stránkách; 

• vedení interních záznamů; 

• prosazování našich povinnosti v oblasti podávání zpráv, Podmínek 

používání, Prodejních podmínek nebo jiných zásad; 



• identifikace vašich preferencí, abychom vás mohli informovat o nových 

nebo dalších produktech, službách a promo akcích, které by vás mohly 

zajímat; 

• vám poskytované inzerce a propagace; 

• správy online průzkumů, buď našich vlastních, nebo těch, které jsou 

prováděny prostřednictvím obchodních partnerů třetích stran; a 

• obhajoby nebo účasti v soudních sporech nebo jiných právních řízeních. 

Osobní údaje můžeme zpracovávat s vaším souhlasem. Při zpracování vašich 

osobních údajů na základě souhlasu vám, pokud to vyžadují platné právní předpisy, 

poskytneme dodatečné oznámení. 

JAK SPOLEČNOST STERIS CHRÁNÍ OSOBNÍ ÚDAJE 

Společnost STERIS přijímá vhodná opatření k ochraně vašich osobních údajů a 

našich Stránek. Zavedli jsme vhodná technická, fyzická a organizační opatření k 

zajištění úrovně zabezpečení odpovídající vašim údajům (s ohledem na 

technologii, náklady a povahu zpracování). 

Žádná metoda přenosu přes internet ani metoda elektronického ukládání však není 

100% bezpečná; společnost STERIS proto nemůže zaručit, že vaše osobní údaje 

jsou absolutně v bezpečí. Pokud máte jakékoli dotazy ohledně zabezpečení našich 

Stránek, můžete nás kontaktovat způsobem uvedeným v části „Kontaktujte 

nás“ níže. 

EXTERNÍ WEBOVÉ STRÁNKY 

Naše Stránky mohou obsahovat odkazy na externí webové stránky. Nemůžeme 

kontrolovat a neodpovídáme za postupy shromažďování informací na těchto 

webových stránkách, které se mohou lišit od našich postupů ochrany osobních 

údajů. Doporučujeme vám, abyste si před poskytnutím jakýchkoli informací 

prostudovali zásady ochrany osobních údajů těchto webových stránek a 

porozuměli jim. 

INTERAKTIVNÍ FUNKCE A INTEGRACE 

Můžeme najmout dodavatele, aby na našich stránkách poskytovali určité 

interaktivní funkce. Používání těchto interaktivních funkcí je dobrovolné a my 

můžeme uchovávat informace, které prostřednictvím těchto funkcí odešlete. 



Na našich Stránkách můžeme nabídnout interaktivní chat pro zodpovězení dotazů 

a pro další účely zákaznického servisu. Když se účastníte interaktivního chatu, ať 

už s virtuálním nebo živým agentem, může být obsah chatu zaznamenán a 

uchován v podobě přepisu. Používáním těchto funkcí berete na vědomí, že naši 

dodavatelé mohou zpracovávat informace získané prostřednictvím této funkce za 

účelem poskytování služeb naším jménem. Pokud se například rozhodnete hovořit 

se zástupcem společnosti STERIS prostřednictvím naší funkce živého chatu, 

můžeme shromažďovat informace (včetně osobních údajů), které nám poskytnete 

během živého chatu a v rámci případných následných průzkumů týkajících se 

kvality našich služeb. 

Některé funkce sociálních médií dostupné na Stránkách mohou být hostovány 

třetími stranami a mohou umožňovat interakce mezi Stránkami a externí službou, 

kterou iniciujete. Například některé služby sociálních sítí vám umožňují sdílet 

produkty a služby z našich Stránek prostřednictvím vašeho profilu na sociální síti. 

Naše Stránky vám také umožňují ucházet se o volná pracovní místa ve společnosti 

STERIS prostřednictvím vašeho účtu LinkedIn. Pokud se rozhodnete pro připojení 

k sociálním sítím třetích stran (jako je Facebook, Twitter nebo LinkedIn), můžeme 

obdržet vaše osobní údaje, jako je vaše jméno a e-mailová adresa, které jste nám 

prostřednictvím těchto služeb zpřístupnili. Informace, které zveřejníte nebo k nimž 

poskytnete přístup, mohou být veřejně zobrazeny službou třetí strany, kterou 

používáte. Doporučujeme vám, abyste si přečetli zásady ochrany osobních údajů 

těchto služeb sociálních sítí třetích stran a zkontrolovali nastavení ochrany 

osobních údajů přímo v těchto službách. Veškeré údaje, které získáme 

prostřednictvím služeb sociálních médií třetích stran, mohou být použity tak, jak je 

popsáno v těchto Zásadách. 

PŘESHRANIČNÍ PŘENOSY 

STERIS je globální společnost. Vaše osobní údaje mohou být uloženy a 

zpracovávány v jakékoli zemi, kde máme závody STERIS, přidružené společnosti, 

dodavatele, poskytovatele služeb a další subjekty, které podporují naše podnikání, 

pro účely uvedené v těchto Zásadách. Používáním našich Stránek berete na 

vědomí a souhlasíte s tím, že můžeme přenášet vaše osobní údaje přes hranice, 

včetně USA, a že tyto jurisdikce nemusí mít stejnou ochranu údajů jako země 

vašeho bydliště. 

V případech, kdy to vyžadují platné právní předpisy, společnost STERIS zavede v 

souvislosti s přenosem vhodná ochranná opatření, včetně případných 

standardních smluvních doložek. Pro více informací týkajících se těchto 

ochranných opatření a dalších záležitostí nás prosím kontaktujte, jak je uvedeno v 

části „Kontaktujte nás“ níže. 



JAK SPOLEČNOST STERIS ZVEŘEJŇUJE OSOBNÍ ÚDAJE 

Vaše osobní údaje můžeme pro účely popsané v těchto Zásadách zpřístupnit 

následujícím příjemcům: 

• Přidružené společnosti STERIS podporující naše obchodní činnosti. 

• Distributoři, smluvní partneři, prodejci, dodavatelé, poskytovatelé služeb a 

další subjekty, které poskytují služby, jako je analýza a ukládání dat, 

zpracování plateb, vyřizování objednávek, poskytování infrastruktury, IT 

služby, zákaznický servis, reklamní technologie a online marketing, služby 

doručování e-mailů a direct mailů, zpracování plateb kreditními kartami, 

služby pro předcházení podvodům a další služby, abychom tak umožnili 

náš obchodní provoz. 

• Orgány činné v trestním řízení, vládní subjekty, regulační orgány, odborní 

poradci a další oprávněné strany za účelem dodržování zákonů, předpisů, 

úředních obsílek, soudních nařízení nebo jiných právních povinností; za 

účelem pomoci při vyšetřování; ochrany a obhajoby našich práv a ochrany 

majetku nebo obhajoby práv či zachování bezpečnosti jiných stran; 

vymáhání našich Podmínek používání, těchto Zásad ochrany osobních 

údajů nebo dohod s třetími stranami; nebo za účelem předcházení trestné 

činnosti či pochybení. 

• Strany v případě jakékoli reorganizace, fúze, prodeje, společného podniku, 

postoupení, převodu nebo jiného nakládání s celým naším podnikem nebo 

jeho částí, majetkem nebo akciemi (včetně případů souvisejících s 

jakýmkoli konkurzem nebo podobným řízením). 

• Strany, se kterými nám dáváte pokyn sdílet vaše osobní údaje. 

UCHOVÁVÁNÍ VAŠICH OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Společnost STERIS uchovává vaše osobní údaje po dobu nezbytnou k plnění 

účelů uvedených v Zásadách a našem harmonogramu uchovávání datových 

záznamů, pokud není zákonem vyžadována nebo povolena delší doba uchovávání, 

nebo za účelem splnění zákonné povinnosti. Osobní údaje obecně uchováváme 

po dobu, po kterou: jsou osobní údaje přiměřeně nezbytné pro řízení našich 

operací, pro řízení vašeho vztahu s námi nebo pro plnění jiného účelu, pro který 

jsme je shromáždili; jsou osobní údaje přiměřeně nezbytné pro plnění 

zveřejněného účelu, který je přiměřeně slučitelný s kontextem, ve kterém byly 

osobní údaje shromážděny; nebo jsou osobní údaje přiměřeně nezbytné pro 

ochranu nebo obhajobu našich práv nebo ochranu majetku. 



Pokud jsou informace použity pro více než jeden účel, uchováme je až do splnění 

účelu s nejdelším obdobím. Pro více informací o našich zásadách uchovávání 

údajů prosím použijte kontaktní údaje v sekci „Kontaktujte nás“ níže. 

VAŠE VOLBY 

Komerční e-maily 

Z odběru komerčních e-mailů nebo jiných vzdělávacích materiálů o našich 

produktech a službách se můžete odhlásit podle pokynů uvedených v kterémkoli z 

e-mailů, které zasíláme, nebo přihlášením ke svému účtu a úpravou e-mailových 

preferencí. Vezměte prosím na vědomí, že i když se odhlásíte z odběru 

komerčních e-mailů, můžeme vám i nadále zasílat nekomerční e-maily pro 

zákonné účely, včetně správy jakéhokoli účtu, který u nás máte, vyřizování vašich 

požadavků, uzavírání smluv s vámi a správy vašich transakcí na Stránkách. 

Z odběru nabídek přímo od našich obchodních partnerů se můžete odhlásit podle 

pokynů v e-mailech nebo jiných materiálech, které vám zasílají. 

Soubory cookie a technologie sledování 

Sledování prostřednictvím souborů cookie můžete spravovat, včetně odhlášení, 

prostřednictvím Centra preferencí ochrany osobních údajů kliknutím na ikonu 

souborů cookie v dolním rohu obrazovky. 

Můžete také mít možnost zkontrolovat a smazat soubory cookie ve svém zařízení 

a/nebo zakázat nebo jinak zabránit ukládání souborů cookie do svého zařízení 

změnou nastavení v nabídce možností svého prohlížeče. Smazání nebo zakázání 

souborů cookie může mít vliv na váš personalizovaný zážitek při používání Stránek 

a může zneplatnit odhlášení, která k fungování využívají soubory cookie. 

Prohlížeče se liší, proto si prosím přečtěte pokyny ve vašem prohlížeči, kde se 

dozvíte o souborech cookie a dalších dostupných nastaveních ochrany osobních 

údajů a zabezpečení. 

Nesledovat 

Uživatelé webu mohou mít možnost nastavit si ve svém prohlížeči jako předvolbu 

ochrany osobních údajů možnost Nesledovat. Když je nastaven signál Nesledovat, 

prohlížeč odešle webovým stránkám zprávu s žádostí, aby uživatele během 

prohlížení webu nesledovaly. Informace o funkci „Nesledovat“ naleznete na adrese 

https://allaboutdnt.com. Společnost STERIS nereaguje na nastavení ani signály 

prohlížeče typu „Nesledovat“. 



Kromě toho může společnost STERIS používat další standardní technologie ke 

sledování návštěvníků našich Stránek. Jak je popsáno v části „Soubory cookie a 

další technologie sledování“ těchto Zásad ochrany osobních údajů, tyto nástroje 

můžeme my i třetí strany používat ke shromažďování informací o vás a vaší 

internetové aktivitě, a to i v případě, že jste zapnuli signál Nesledovat. 

Mobilní aplikace 

Zda vám naše mobilní aplikace bude zasílat push notifikace, můžete ovládat 

změnou nastavení oznámení ve svém mobilním zařízení. 

Přístup a připojení k sociálním médiím 

Pokud jste s námi propojeni prostřednictvím svého profilu na sociálních sítích, 

můžete spravovat oprávnění udělená těmto službám sociálních médií v nastavení 

uživatele ve svém účtu. Můžete také kdykoli odebrat náš přístup k vašemu účtu na 

sociálních médiích nebo kontrolovat, jaké informace s námi tyto služby sociálních 

médií sdílejí, a to prostřednictvím nastavení ochrany osobních údajů ve vašem 

účtu na sociálních médiích. 

ZVEŘEJNĚNÍ A PRÁVA V KONKRÉTNÍ OBLASTI 

V souladu s platnými zákony na ochranu osobních údajů a v závislosti na jurisdikci, 

v rámci které na Stránky přistupujete, můžete mít určitá práva týkající se údajů, 

které o vás uchováváme. 

Pro osoby nacházející se v EHP, Spojeném království nebo jiných jurisdikcích, na 

které se vztahuje GDPR 

Shromažďování offline: Kategorie osobních údajů uvedené v části „Osobní údaje 

shromažďované společností STERIS“ můžeme také získávat z offline zdrojů. 

Marketingová a vzdělávací komunikace: Pokud se nacházíte v EHP nebo se na 

vás jinak vztahuje obecné nařízení o ochraně osobních údajů („GDPR“), zasíláme 

vám e-maily s přímým marketingem nebo jiné vzdělávací materiály pouze tehdy, 

pokud to dovolují právní předpisy, například pokud je marketing nezbytný pro naše 

oprávněné zájmy a vaši e-mailovou adresu jsme získali v průběhu prodeje nebo 

vyjednávání o prodeji produktu nebo služby a pokud se komerční e-maily zabývají 

marketingem podobných produktů nebo služeb, nebo pokud k tomu máme váš 

souhlas. 

Práva: Můžete požádat o přístup, vymazání, změnu nebo opravu svých osobních 

údajů, vznést námitku proti zpracování svých osobních údajů, požádat o přenos 

svých osobních údajů od nás k jinému správci (přenositelnost údajů) a požádat, 



aby se na vás nevztahovalo automatizované rozhodování, a to vždy v souladu s 

platnými právními předpisy. Máte také právo vznést námitku proti našemu 

zpracování vašich osobních údajů, včetně přímého marketingu, a odvolat jakýkoli 

souhlas se zpracováním, který jste dříve udělili. Chcete-li uplatnit kterékoli z těchto 

práv, kontaktujte společnost STERIS na adrese uvedené v níže uvedené části 

„Kontaktujte nás“. Reagovat budeme v souladu s platnými právními předpisy. 

Stížnosti: Máte právo kdykoli podat stížnost příslušnému úřadu pro ochranu 

osobních údajů. Ocenili bychom však možnost pokusit se vyřešit vaše obavy, než 

se obrátíte na jakýkoli úřad, proto nás prosím nejprve kontaktujte, jak je uvedeno 

v části „Kontaktujte nás“ níže. 

Pro obyvatele Kalifornie 

Osobní údaje: Osobní údaje mají stejný význam jako „osobní informace“, jak je 

definováno v kalifornském zákoně o ochraně soukromí spotřebitelů („CCPA“) 

(občanský zákoník § 1798.100). 

Shromažďování offline: Kategorie osobních údajů uvedené v části „Osobní údaje 

shromažďované společností STERIS“ můžeme také získávat z offline zdrojů. 

Prodej a sdílení osobních údajů: Podle kalifornského práva se prodej osobních 

údajů může vztahovat na sdělování osobních údajů třetím stranám, které mohou 

tyto informace použít pro své vlastní účely, a sdílení osobních údajů se vztahuje 

na sdělování osobních údajů třetím stranám pro účely behaviorální reklamy v 

různých kontextech, jako jsou například poskytovatelé souborů cookie. V této 

souvislosti prodáváme a sdílíme následující kategorie osobních údajů: 

identifikátory, aktivita na internetu nebo jiných elektronických sítích, geolokační 

údaje a inference. Osobní údaje jsme prodali a sdíleli třetím stranám, včetně našich 

dodavatelů a dalších stran pro účely behaviorální reklamy v různých kontextech a 

dalších marketingových a reklamních služeb, které využíváme na našich 

Stránkách. Nemáme žádné konkrétní informace o tom, že bychom prodávali nebo 

sdíleli osobní údaje spotřebitelů mladších 16 let. 

Práva: V závislosti na vašem vztahu se společností STERIS vám zákon CCPA 

poskytuje specifická práva týkající se vašich osobních údajů. Patří sem práva na: 

informace o kategoriích osobních údajů, které o vás shromažďujeme; přístup k 

vašim osobním údajům; smazání vašich údajů (s určitými výjimkami); opravu 

nepřesností; omezení používání citlivých osobních údajů; informace o tom, jaké 

osobní údaje společnost shromáždila (včetně kategorií osobních údajů, kategorií 

zdrojů, ze kterých jsou osobní údaje shromažďovány, obchodního nebo 

komerčního účelu shromažďování, prodeje nebo sdílení osobních údajů, kategorií 

třetích stran, kterým společnost osobní údaje zpřístupňuje, a konkrétních osobních 

údajů, které společnost shromáždila); a na odhlášení nebo omezení prodeje, 

sdílení nebo zveřejňování vašich osobních údajů. Upozorňujeme, že citlivé osobní 



údaje nepoužíváme pro účely, na které se vztahuje právo na omezení použití a 

zveřejnění podle zákona CCPA. 

Uplatnění práv: Chcete-li uplatnit výše popsaná práva, můžete nás kontaktovat 

způsobem uvedeným v části „Kontaktujte nás“ níže. Chcete-li se odhlásit z 

používání souborů cookie, postupujte podle pokynů v části „Vaše možnosti: 

Soubory cookie a technologie sledování“ výše. Může být nutné, abychom ověřili 

vaši totožnost nebo oprávnění k podání žádosti a potvrdili, že se osobní údaje 

týkají vás. Pouze vy nebo osoba oprávněná jednat vaším jménem můžete podat 

ověřitelnou žádost spotřebitele týkající se vašich osobních údajů. Můžete také 

podat ověřitelnou spotřebitelskou žádost jménem svého nezletilého dítěte. 

Zákaz diskriminace: Nebudeme vás nezákonně diskriminovat za to, že uplatníte 

jakékoli své právo na ochranu soukromí podle zákona CCPA nebo platných 

právních předpisů. Další informace o našich zásadách zákazu odvetných opatření 

naleznete v Kodexu obchodního chování společnosti STERIS. Jakékoli dotazy 

týkající se Zásad ochrany osobních údajů a soukromí společnosti STERIS lze 

zaslat na adresu dataprotection@STERIS.com . 

 

Pro obyvatele Čínské lidové republiky (ČLR) 

Na základě platných právních předpisů a nařízení ČLR, jako je například zákon o 

ochraně osobních údajů, můžete mít práva, která můžete uplatnit v souvislosti se 

svými osobními údaji, jako jsou práva vysvětlená níže. Pokud chcete uplatnit 

kterékoli z těchto práv, kontaktujte nás prosím, jak je uvedeno níže v části 

„Kontaktujte nás“. 

Právo na informace. Máte právo být informováni o činnostech zpracování 

osobních údajů, které se vás týkají. Za určitých specifických okolností, mimo jiné 

včetně zpracování citlivých osobních údajů a jakéhokoli přeshraničního předávání 

vašich osobních údajů, budeme vyžadovat, pokud to bude nutné, váš souhlas.  

Právo na přístup. Máte právo získat kopii osobních údajů, které o vás 

uchováváme, a dozvědět se podrobnosti o tom, jak je používáme. Před 

poskytnutím požadovaných informací si vyhrazujeme právo požadovat prokázání 

vaší totožnosti. 

Právo na opravu. Máme zavedena opatření k zajištění toho, aby informace, které 

o vás uchováváme, byly přesné a úplné. Pokud se však domníváte, že tomu tak 

není, máte právo požádat o opravu veškerých neúplných nebo nepřesných 

osobních údajů, které o vás zpracováváme. 

https://www.steris.com/about/business/code-of-conduct
mailto:dataprotection@STERIS.com


Právo na výmaz. Máte právo požádat nás o výmaz vašich osobních údajů, 

například pokud osobní údaje, které jsme shromáždili, již nejsou nezbytné pro 

původní účel, pokud se osobní údaje staly zastaralými nebo pokud odvoláte svůj 

souhlas (pokud zpracováváme vaše osobní údaje na základě souhlasu). Toto však 

bude třeba zvážit s ohledem na další faktory. Například nemusíme být schopni vaší 

žádosti vyhovět z důvodu určitých zákonných nebo regulačních povinností. 

Právo na omezení zpracování. Máte právo požádat nás, abychom přestali 

používat vaše osobní údaje. 

Právo na přenositelnost údajů. Máte právo požádat nás o přenos osobních údajů, 

které jste nám poskytli, třetí straně dle vašeho výběru. Toto právo lze uplatnit 

pouze za určitých okolností stanovených právními předpisy ČLR, tj. (i) pokud lze 

ověřit pravost vaší totožnosti; (ii) pokud se jedná o osobní údaje, k jejichž předání 

jste udělili souhlas nebo které byly shromážděny na základě smlouvy; (iii) pokud je 

předání osobních údajů technicky proveditelné; a (iv) pokud předání osobních 

údajů nepoškozuje oprávněná práva a zájmy jiných osob. 

Právo na odvolání souhlasu. I když vaše osobní údaje zpracováváme na základě 

určitých zákonných důvodů stanovených platnými právními předpisy, jako je 

například nutnost plnění smlouvy, můžeme si v konkrétních případech vyžádat váš 

souhlas se zpracováním vašich osobních údajů. Když tak učiníme, máte právo 

kdykoli svůj souhlas odvolat. Další zpracování ukončíme co nejdříve po odvolání 

vašeho souhlasu. Tím však není dotčena zákonnost zpracování provedeného před 

odvoláním vašeho souhlasu. 

Práva týkající se automatizovaného rozhodování. Máte právo nebýt 

předmětem automatizovanému rozhodování, včetně profilování, které pro vás má 

právní účinky nebo podobný významný účinek. Pokud se domníváte, že jste byli 

předmětem automatizovaného rozhodnutí a s jeho výsledkem nesouhlasíte, 

kontaktujte nás prosím způsobem uvedeným v části „Kontaktujte nás“ níže a 

požádejte nás o vysvětlení. Máte také právo odmítnout rozhodnutí učiněná pouze 

prostřednictvím automatizovaných metod rozhodování.  

Zrušení účtu: Svůj účet můžete zrušit a poté vám přestaneme poskytovat produkty 

a služby a smažeme vaše osobní údaje, pokud zákon nestanoví jinak. 

Na vaše žádosti o uplatnění vašich práv subjektu údajů budeme reagovat v 

souladu s platnými právními předpisy a nařízeními. Nicméně v rozsahu povoleném 

zákony a předpisy nemusíme být schopni reagovat na vaši žádost o uplatnění 

vašich práv za následujících okolností: 

a) Pokud je vaše žádost v rozporu s našimi povinnostmi vyplývajícími z právních 

předpisů a nařízení. 



b) Pokud požadované údaje přímo souvisí s národní bezpečností nebo národní 

obranou. 

c) Pokud požadované údaje přímo souvisí s veřejnou bezpečností, veřejným 

zdravím nebo významným veřejným zájmem. 

d) Pokud požadované údaje přímo souvisí s vyšetřováním trestných činů, 

trestním stíháním, soudními řízeními a výkonem rozsudků atd. 

e) Pokud máme dostatečné důkazy o vašem subjektivním zlém úmyslu nebo 

zneužití práv. 

f) Pokud je to v zájmu ochrany vašich významných oprávněných práv a zájmů 

nebo práv a zájmů jiných osob, jako je život a majetek, ale je obtížné získat 

váš souhlas nebo povolení. 

g) Pokud by vyřízení vaší žádosti o uplatnění vašich práv vedlo k vážnému 

poškození vašich oprávněných zájmů nebo oprávněných zájmů jiných osob či 

organizací. 

h) Pokud požadované údaje zahrnují obchodní tajemství.   

Pro obyvatele Mexika 

Práva: Máte právo na: 

(i) přístup k vašim osobním údajům, které máme k dispozici, a znalost 

podrobností o jejich zpracování, jakož i přístup k tomuto Oznámení; 

(ii) opravu vašich osobních údajů, pokud jsou nepřesné nebo neúplné; 

(iii) smazání osobních údajů, pokud se domníváte, že nejsou nezbytné pro 

účely uvedené v tomto oznámení o ochraně osobních údajů, pokud jsou 

používány pro účely bez souhlasu nebo pokud skončil smluvní či servisní vztah; 

nebo 

(iv) vznesení námitky proti zpracování vašich osobních údajů pro konkrétní 

účely (souhrnně „práva ARCO“). 

Uplatnění práv: Chcete-li uplatnit svá práva ARCO, musíte předložit žádost 

(„Žádost ARCO“) na adresu uvedenou níže v části „Kontaktujte nás“ spolu s 

následujícími informacemi a dokumentací. Reagovat budeme v souladu s platnými 

právními předpisy: 

a. vaše jméno, adresa a e-mail pro doručení odpovědi na vaši žádost ARCO; 

b. kopie dokumentů prokazujících vaši totožnost (kopie vašeho průkazu voliče, 

pasu nebo jiného oficiálního průkazu totožnosti) nebo, je-li to relevantní, 

dokumentů prokazujících, že máte právního zástupce. chcete-li od společnosti 

STERIS obdržet odpověď, je nutno předložit originály; 

c. stručný a jasný popis osobních údajů, na které chcete uplatnit některé z práv 

ARCO; 



d. popis práva ARCO, které chcete uplatnit; 

e. jakýkoli dokument nebo informace usnadňující vyhledání vašich osobních 

údajů; a 

f. opravu vašich osobních údajů, provedení úpravy a poskytnutí dokumentace 

sloužící coby podklady pro vaši žádost. 

POUŽÍVÁNÍ STRÁNEK NEZLETILÝMI OSOBAMI 

Stránky nejsou určeny pro osoby mladší šestnácti let a vědomě neshromažďujeme 

žádné osobní údaje od dětí mladších šestnácti let. Pokud zjistíme, že jsme obdrželi 

osobní údaje od osoby mladší šestnácti let, smažeme je v souladu s platnými 

zákony. 

ZMĚNY TĚCHTO ZÁSAD 

Naše zásady se mohou čas od času měnit. Veškeré změny Zásad zveřejníme na 

této stránce a aktualizujeme datum poslední aktualizace. 

KONTAKTUJTE NÁS 

Máte-li jakékoli dotazy nebo obavy ohledně používání vašich osobních údajů, 

kontaktujte nás prosím na adrese dataprotection@STERIS.com nebo nám napište 

na adresu: 

STERIS Data Protection Officer 

5960 Heisley Road 

Mentor, OH 44060 USA 

Obyvatelé Kalifornie se mohou ohledně svých osobních údajů nebo za účelem 

uplatnění svých práv obrátit na společnost STERIS na čísle 1-888-783-7476. 

Místní pověřence pro ochranu osobních údajů společnosti STERIS lze kontaktovat 

na adrese dataprotection@STERIS.com. 
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