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Belgien 
08-008-1992(*)

Brasilien 
800-047-4167

China 
400-990-6644 

Costa Rica 
855-607-8702 
Zugangscode:  
0-800-011-4114

Deutschland 
800-724-3728

Finnland 
80-077-4282

Frankreich 
80-554-2477 

Großbritannien  
800-028-3391 

Indien 
855-607-8702 
Zugangscode:  
000-117

Irland 
180-080-0725

Italien 
80-090-2931

Kanada 
855-326-9721 

Malaysia 
1-800-885-782

Mexiko 
01-800-253-0492

Niederlande 
800-020-0849

 

Singapur 
1-800-622-7295

Slowakische 
Republik 
0-800-141-665

Slowenien 
080828025

Spanien 
90-082-2590

Schweiz 
080-000-1311

Südafrika 
0-800-16-7452

Thailand 
1-800-01-1569 

Tschechische 
Republik 
080-005-0195

Ungarn 
06-800-21-501

USA 
855-326-9721
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AUFGABEN, VISION UND WERTE VON STERIS

 UNSERE AUFGABE:
     
STERIS HILFT SEINEN KUNDEN DABEI, EINE SICHERERE UND GESÜNDERE UMGEBUNG ZU SCHAFFEN. 
Dazu bietet das Unternehmen weltweit innovative Produkte und Dienstleistungen für das Gesundheitswesen an.

 UNSERE VISION:

Inspiriert durch das Engagement unserer Kunden für mehr Gesundheit und Sicherheit auf der Welt und in Anlehnung 
an unsere Vorreiterstellung in puncto Innovation ist es unser Ziel, ein großartiges Unternehmen zu sein. Für STERIS 
bedeutet das, in jeder Hinsicht Herausragendes zu leisten – Spitzenprodukte und hervorragende Dienstleistungen 
für unsere Kunden, eine sichere und bereichernde Arbeitsumgebung für unsere Mitarbeiter und eine überragende 
Rendite für unsere Aktionäre.

 WERTE:
 
1.	 DER KUNDE HAT VORRANG – IMMER. Unsere Kunden nehmen den höchsten Stellenwert in unserem 
Unternehmen ein und verdienen größten Respekt. So stehen neben der Gewährleistung der Sicherheit Zuhören und 
Lernen sowie erstklassige Produkte und Dienstleistungen für unsere Kunden an erster Stelle.

2.	 MITARBEITER – das Fundament. Die Sicherheit und der Erfolg unserer Mitarbeiter sind uns ein großes Anliegen. 
Die Leistung der einzelnen Mitarbeiter sollte sich durch persönlichen Einsatz und entsprechende Unterstützung 
kontinuierlich steigern. Alle Mitarbeiter des Unternehmens begegnen sich mit Respekt und haben Freude 
an ihrer Arbeit.

3.	 INNOVATION – das Beste. Wir sind Vorreiter, keine Mitläufer. Unser Unternehmen gründet sich auf eine Vielzahl 
von Innovationen und sein kontinuierliches Engagement für Fortschritt. Wir beschreiten neue Wege, gehen kalkulierte 
Risiken ein und untersuchen das Potenzial bedeutender Konzepte ebenso wie das von Ideen mit geringer Tragweite, 
um unsere Leistung Tag für Tag zu verbessern. Wir bieten unseren Kunden innovative Produkte und Dienstleistungen.

4.	 TEAMWORK – gemeinsam zum Erfolg. Wir sind davon überzeugt, dass wir durch gemeinsame Ziele und 
Teamwork viel mehr erreichen können als durch den Alleingang jedes einzelnen von uns. Wir unterstützen uns 
gegenseitig und pflegen einen fairen, offenen, respektvollen und zugleich couragierten Umgang miteinander. Dabei 
äußern wir unsere Meinung stets in respektvoller Form und scheuen uns auch nicht, einen unliebsamen Standpunkt 
zu vertreten. In Teamarbeit gelingt es uns, interessante Ideen in überzeugende Produkte und Dienstleistungen 
umzusetzen.

5.	 VERANTWORTUNG – jetzt und hier. Wir sind unseren Werten treu und stehen zu unserem Wort. Jeder einzelne 
von uns trägt die Verantwortung für die erzielten Ergebnisse. Wir handeln lieber heute als morgen. Wir sind uns 
bewusst, dass in unseren Produktentwicklungszentren, in unseren Produktionsstätten und vor Ort beim Kunden 
Wert geschaffen wird.

6. INTEGRITÄT – Selbstverpflichtung. Wir verstehen uns als Beauftragte für den langfristigen Erfolg unseres 
Unternehmens und unserer Mitarbeiter. Wir sind zuverlässig und vertrauenswürdig, und unsere Arbeit steht im 
Einklang mit professionellen, ethischen und rechtlichen Grundsätzen. Wir nehmen gezielt Sachverhalte in Angriff, 
die nicht unseren Werten entsprechen.

Die vorliegenden Grundsätze der Geschäftsethik stellen keinen Vertrag dar und können jederzeit geändert 
werden. Sie sollten diese Website regelmäßig besuchen, um sich über eventuelle Änderungen zu informieren.
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